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 ملخص:
مؤكدا على التحوؿ  العمومية،اتجو الدشرع الجزائري لضو رقمنة موضوع الصفقات  التكنولوجيفي سياؽ التطور 

الذي خصص بابا "  236-10الالكتروني في ابراـ العقود الإدارية، بدأت الإشارة لذذا التحوؿ بوضوح في الدرسوـ الرئاسي 
الاتصاؿ وتبادؿ الدعلومة بالطريقة الالكترونية " ونص على تأسيس البوابة الالكترونية للصفقات العمومية التي تعد تحولا 

 اؿ.لافتا في ىذا المج
الدتعلق بالصفقات  12-23وصولا الى القانوف رقم  اللاحقة،استمر ىذا التوجو وتأكد في النصوص التنظيمية 

العمومية، الذي أكد على إلزامية التعامل الالكتروني وخصص فصلا خاصا برقمنة ىذا المجاؿ، لشا يطرح إشكالية مدى 
اؿ الصفقات العمومية، وىو ما سيتناولو البحث بتعريف الإدارة الالكترونية التجسيد الفعلي لذذه الإدارة الالكترونية في لرػػػ

 في لراؿ الصفقات العمومية وبياف مقوماتها ومبادئها.
 كلمات مفتاحية: 

 البوابة الالكترونية. ،الراشد الحكم الدتعاقد،صفقات العمومية، الإدارة الالكترونية، الدتعامل ال
Abstract:  

Driven by continuous technological development, the Algerian legislator initiated 

the digitization of public procurement, moving towards mandatory electronic 

administrative contracts. This shift began with presidential decree 10-236, which 

established the legal framework for electronic communication” “and created the 

Electronic public procurement portal. 
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The process culminated in Law No 23-12, which affirmed the mandatory nature 

of electronic transactions. This comprehensive legislative push raises a key research 

question concerning the actual and practical extent of this electronic administration’s 

implementation in the public procurement field.  

Keywords:  

 Public procurement; electronic administration; party contractor; good governance; 

electronic portal. 

 
 :مقدمة

أساسػػيًا في تتحػرؾ الدؤسسػػات والدنظمػػات اليػػوـ ضػمق بي ػػة رقميػػة متطػػورة، حيػػث أصػبح  التقنيػػات الحدي ػػة مكػػوًّ  
 .تسيير أعمالذا وتحديث آلياتها، وفي ىذا الإطار تبرز الإدارة الإلكترونية كأداة فعّالة لرفع جودة الأداء الإداري والتنظيمي

تقوـ ىذه الإدارة على تسخير تكنولوجيا الدعلومات والاتصػالات والوسػائا الرقميػة لتنظػيم وتنفيػذ لستلػف العمليػات 
بمػا يشػمل إدارة علاقػات الدتعػػاملس وتنسػيق العمليػات التشػإيلية، وإدارة الدشػاريع، وهيرىػا مػق مهػػاـ  الإداريػة داخػل الدؤسسػة،

التسػػػيير، وذلػػػ  بإػػػرض انسػػػيابية الإجػػػراءات وتحسػػػس الكفػػػاءة والفعاليػػػة وترشػػػيد وقػػػ  وجهػػػد العػػػاملس، بمػػػا ي ػػػمق تحقيػػػق 
 .لسرجات أف ل

ىػػػذا القطػػػاع وقػػػد  لرقمنػػػو، عػػػدّؿ الدشػػػرع الجزائػػػري الإطػػػار القػػػانوني للصػػػفقات العموميػػػة في سػػػياؽ التحػػػوؿ الرقمػػػي 
الدتعلػػق بتنظػػيم الصػػفقات العموميػػة أالدلإػػىة أوؿ إشػػارة تشػػريعية للتعامػػل الإلكػػتروني  10/236شػػكّل الدرسػػوـ الرئاسػػي رقػػم 

ونيػة" لذػذا الإػرض. وقػد ت ػمق ىػذا البػاب حيث خصص بابو السادس بعنػواف "الاتصػاؿ وتبػادؿ الدعلومػات بالطريقػة الإلكتر 
، بينمػػػا تنػػػاوؿ  173قسػػػمس أساسػػػيس: الأوؿ نظػّػػم إنشػػػاء البوابػػػة الإلكترونيػػػة للصػػػفقات العموميػػػة وفقًػػػا للمػػػادة  مػػػق الدرسػػػوـ

نادًا القسػػػم ال ػػػاني آليػػػات تبػػػادؿ الدعلومػػػات إلكترونيػًػػا بػػػس الدصػػػاا الدتعاقػػػدة والدتعهػػػديق أو الدرشػػػحس للصػػػفقات، وذلػػػ  اسػػػت
أكتػػػػػوبر  07، يت ػػػػػمق تنظػػػػػيم الصػػػػػفقات العموميػػػػػة، 2010أكتػػػػػوبر سػػػػػنة  7مػػػػػؤرخ  10/236أمرسػػػػػوـ رئاسػػػػػي رقػػػػػم  مػػػػػق ذات الدرسػػػػػوـ 174للمػػػػػادة 
   .أملإىة.ة2010

القػرار الػػوزاري  مػق خػلاؿ توجػو الدولػة الجزائريػة لضػو اعتمػاد التعامػل الإلكػػتروني في إبػراـ العقػود الإداريػة بوضػوحيػبرز 
إجػػػػػراءات ولزتػػػػػوى البوابػػػػػة الإلكترونيػػػػػة للصػػػػػفقات العموميػػػػػة وآليػػػػػات تبػػػػػادؿ  الػػػػػدي  ػػػػػدد 2013نػػػػػوفمبر  17الصػػػػػادر في 

، مفسػػػراً .ة2014أفريػػػل  09،  ػػػدد لزتػػػوى البوابػػػة الالكترونيػػػة للصػػػفقات العموميػػػة، 2013نػػػوفمبر  17أقػػػرار مػػػؤرخ في  الدعلومػػػات بطريقػػػة إلكترونيػػػة
أالدلإػىة ولتعزيػػز ىػذا الدسػػار، أكػد الدشػػرع الجزائػري تبنيػػو  10/236بػذل  أحكػػاـ البػاب السػػادس مػق الدرسػػوـ الرئاسػي رقػػم 

، الػذي نظػم الصػفقات العموميػة وتفوي ػات الدرفػق العػاـ، وكػرّس 15/247للتعامل الإلكتروني بإصدار الدرسوـ الرئاسي رقم 
فيػػو لتبػػادؿ الدعلومػػات إلكترونيػػاً تحػػ  عنػػواف "الاتصػػاؿ وتبػػادؿ الدعلومػػات بالطريقػػة الإلكترونيػػة"، بمػػا يعكػػس  البػػاب السػػادس

 16مػػؤرخ في  15/247أمرسػػوـ رئاسػػي رقػػم  .اسػػتمرار سياسػػة الرقمنػػة والانفتػػاح علػػى التطػػور التكنولػػوجي في إدارة الصػػفقات العموميػػة
 .ة2015سبتمبر  20يت مق تنظيم الصفقات العمومية وتفوي ات الدرفق العاـ،  ،2015سبتمبر سنة 
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الدتعلػػق بالقواعػػد العامػػة للصػػفقات  12/ 23كمػػا أكػػد الدشػػرع أي ػػا علػػى الزاميػػة التعامػػل الإلكػػتروني وفقػػا للقػػانوف 
عنػػػواف الرقمنػػػة في لرػػػاؿ  العموميػػػة حيػػػث خصػػػها بمجموعػػػة مػػػق القواعػػػد منظمػػػة في الفصػػػل ال ػػػاني مػػػق البػػػاب السػػػادس تحػػػ 

،  ػدد القواعػد العامػة الدتعلقػة بالصػفقات، 2023أوت  05مػؤرخ في  12-23أ قػانوف رقػم ة2023، 12-23أقػانوف رقػم  الصفقات العمومية

الإدارة الإلكترونيـــة ا لرـــال الصـــفقات  مبـــاد  مـــا مـــد   ســـيد :وعليػػػو يطػػػرح الاشػػػكاؿ التػػػاي ة2023أوت  06صػػادر في 
 العمومية؟
التطػػرؽ صػػفقات العموميػػة وبيػػاف مقوماتهػػا أمبحػػث أوؿة،   للىػػذا الدبحػػث تعريػػف الإدارة الإلكترونيػػة في اوؿ نتسػػ

             ة.بادئها أمبحث افلد
 مفهوم الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية: الدبحث الأول

يرتكز مفهوـ الإدارة الإلكترونية على استإلاؿ  تعزيز جودة الخدمات الدقدمة مق طرؼ الدرافق العامةمق أجل 
وذل  عبر معالجة وحل الإشكاليات الإدارية التي تعيق سير العمل داخل ىذه الدؤسسات.  للمعلومات،التقنيات الحدي ة 

فالإدارة الإلكترونية تد ل تحولًا نوعيًا في أداء الإدارة، إذ تنتقل مق الأسلوب التقليدي الذي يعتمد على الإجراءات الورقية 
 .إلى نما جديد يستند إلى استخداـ الحاسوب والوسائل الرقمية

سيتم في ىذا الدطلب تناوؿ ماىية الإدارة الإلكترونية في ميداف الصفقات العمومية أمطلب أوؿة،   التطرؽ إلى 
 .الصفقات العمومية أمطلب افة عقود عليها الإدارة الإلكترونية في لراؿ تعتمدالعناصر والدتطلبات الأساسية التي 

 لرال الصفقات العموميةالدقصود بالإدارة الإلكترونية ا  :الدطلب الأول

في منظومة الصفقات العمومية، ولذل  نستعرض تعريفها وماىيتها  الحدي ةالإدارة الإلكترونية أحد الدفاىيم  تعد
أفرع أوؿة،   نوضح أهميتها والدور الذي تلعبو أفرع افة، وبعدىا نسلا ال وء على الإايات والأىداؼ الأساسية التي 

  .لكترونية في مسعاىا للتطوير والتحسس أفرع الثةتركز عليها الإدارة الإ
 الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية تعريفالأول: الفرع 

، فقد عُرفّ   رهم كوف مصطلح الإدارة الإلكترونية حديث النشأة، فإف ىناؾ تعريفات متعددة ومتنوعة لذذا الدفهوـ
الوسائل والتقنيات الإلكترونية بما تستلزمو من لشارسات وتنظيم وإجراءات وأنشطة توظيف الإدارة الإلكترونية بأنها: "

 ة53، صفحة 2011أمصطفي،  ." ارية وإعلانية

"مقدرة لستلف القطاعات الحكومية على إتاحة الاحتياجات الحكومية كما حُدّدت الإدارة الإلكترونية بأنها: 
 ,Benghozit & Méadel ) التقليدية للمواطن عبر وسائل إلكترونية متقدمة وحديثة، بأدنى كلفة وبكفاءة عالية

 ة54، صفحة 2011أمصطفي،  ."(2021
تقدنً خدمات متميزة للمواطنين  "منهج إداري يواكب عصر الدعلومات، يهدف إلىوتعُرّؼ أيً ا بأنها: 

والدؤسسات وعملائها، مع الاستثمار الأمثل للموارد الدعلوماتية الدتوفرة عبر تسخير الدوارد الدادية والبشرية والدعنوية 
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ضمن بيئة إلكترونية معاصرة، بما يحقق الاستفادة القصو  من الوقت والجهد ويلبي الدتطلبات الدنشودة بالدستو  
 (Benghozit & Méadel, 2021, p. 7 ) ."ن الجودةالدطلوب م

البوابة الإلكترونية باعتبارىا منصة شاملة لإدارة الصفقات العمومية تهدؼ إلى نشر وتبادؿ الدعلومات   عرف
 للبوابةالدرتبطة بهذا القطاع بشفافية ونزاىة هير أف الدشرعّ الجزائري لم يورد في نصوص الصفقات العمومية تعريفًا لزددًا 

، 2014أماركاف،   .الإلكترونية، وإنما اقتصر على تنظيم آليات الإبراـ الإلكتروني دوف التعرض لتفاصيل وظيفتها ومكو تها
  ة14صفحة 

الرقمية  عرّؼ الدكتور عباس بدراف البوابة الإلكترونية بأنها واجهة موحدة تجمع لرموعة مق الخدمات أو التطبيقات
 ة187أعباس، أد. س. فة، صفحة  .ضمق قطاع لزدد، تدكّق الدستخدـ مق الوصوؿ بسهولة إلى الدعلومات والخدمات ذات الصلة

والفاعلس عرّؼ ماركاف محمد البشير البوابة الإلكترونية بأنها نظاـ معلوماتي مركزي يجمع بيا ت الدصلحة الدتعاقدة 
 ة15، صفحة 2014أماركاف،  .الاقتصاديس، ويوفر سهولة الوصوؿ إلى الدعلومات وتقديم الخدمات الدرتبطة بالقطاع

وبناءً على التعريفات الدتقدمة، يتبسّ أف الإدارة الإلكترونية تعني الاعتماد على الوسائا الإلكترونية عوضًا عق 
 ة10، صفحة 2018أجاب الله ،   الوائق الورقية في سائر الأنشطة الإدارية، سعيًا لتحقيق أىداؼ الدؤسسةاللجوء واستعماؿ 

 أهمية الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية: الفرع الثاني

واقع أف العالم الدعاصر يرتكز على التكنولوجيا، إذ نعيش في عصر لا تنبع أهمية الإدارة الإلكترونية مق استيعاب   
يمكق تصوره دوف الإنترن ، لشا يجعل الإدارة الإلكترونية ضرورة حتمية لدواجهة تحديات الألفية الجديدة وتتم ل أهمية الإدارة 

 :الإلكترونية في الجوانب التالية
 الدؤسسات؛تيسير وتبسيا الإجراءات الدعموؿ بها داخل  -
 تقليص الوق  الدطلوب لتنفيذ وإكماؿ لستلف الدعاملات الإدارية؛ -
تسهيل عمليات التواصل والتنسيق بس الوحدات الدختلفة داخل الدنظمة، وكذل  مع الدؤسسات الأخرى على الدستويس  -

  .المحلي والدوي
لى الوائق الورقية، لشا ينعكس بشكل إيجابي على التطبيق السليم للإدارة الإلكترونية سيحد بصورة واضحة مق الاعتماد ع -

أداء الإدارة، كما أف تقليص استعماؿ الأوراؽ سيعالج إشكالية الأرشفة والتوثيق، وبالتاي تقليل الحاجة إلى مساحات تخزيق 
 واسعة، لشا يتيح است مار ىذه الدساحات في أنشطة أخرى مفيدة؛

 إعادة توظيف العمالة الفائ ة وتحويلها إلى قوى عاملة ذات دور لزوري في العملية تفُ ي الإدارة الإلكترونية بال رورة إلى -
التنفيذية، وذل  مق خلاؿ إعادة تأىيلها وتدريبها لدواكبة الدستجدات التي طرأت على بي ة العمل الإدارية، مع إنهاء 

 ة92، صفحة 2015أبوخاري ،  خدمات الدوظفس هير الدؤىلس والعاجزيق عق التكيف مع الدعطيات الجديدة
 أىداف الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية: الفرع الثالث

الإدارة الإلكترونية إلى تعزيز التكامل بس تريع الوحدات التنظيمية وجعلها تعمل كوحػدة مركزيػة واحػدة، عػبر  تسعي
الانتقاؿ الكامل إلى الدراسلات الإلكترونية بػدلاً مػق نظػاـ الصػادر والػوارد التقليػدي، لشػا يسػاىم في تبسػيا الإجػراءات والحػد 
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ة الإلكترونيػػػة الشػػػفافية في مقدمػػػة أولوياتهػػػا، فتتػػػيح رصػػػد كػػػل خطػػػوة مػػػق خطػػػوات مػػػق التعقيػػػدات البيروقراطيػػػة. وت ػػػع الإدار 
 للقياس.العمل الإداري مساءلة الجهات الدعنية بسهولة، مع ضماف دقة وموضوعية النتائج وفق معايير قابلة 

 الوقػ  ذاتػو إلى كما تعمػل علػى الحفػاظ علػى أمػق وسػرية الدعلومػات وتقليػل لسػاطر فقػدانها أو تلاعبهػا، وتسػعى في
صػػػػوف حقػػػػوؽ الدػػػػوظفس مػػػػق خػػػػلاؿ تنميػػػػة روح الإبػػػػداع والابتكػػػػار لػػػػديهم. و تي في صػػػػلب ىػػػػذه الأىػػػػداؼ إعػػػػادة ىيكلػػػػة 
الدؤسسػػات التقليديػػة بهػػدؼ تسػػريع الإجػػراءات وتقليػػل التكػػاليف والدػػوارد الدسػػتهلكة، بمػػا يػػوفر الوقػػ  والجهػػد و قػػق الكفػػاءة 

 ة251، صفحة 2021أشريفي،  .الدنشودة
 الدطلب الثاني: مستلزمات الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية

إف التقػػدـ العلمػػي والتكنولػػوجي حػػتم تحويػػل الإدارة التقليديػػة للصػػفقات العموميػػة إلى نمػػوذج إلكػػتروني يعتمػػد علػػى 
 التنظيمية والقانونية، لتسهيل الانتقاؿ مق الإجراءات الورقية إلى الدعاملات الرقمية.لرموعة مق العناصر البنيوية والدتطلبات 

 الفرع الأول: عناصر الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية
 تتألف الإدارة الإلكترونية مق أربعة مكو ت أساسية:

الدتطورة لتلبية متطلبات البرامج الحدي ػة وتقليػل تكػاليف يتعس على الدؤسسات اقتناء أحدث الأجهزة  الحاسوب:أولًا: عتاد 
 الصيانة والتحديث الدستمر.

تشمل نظم التشإيل، والبرامج الدسػاندة، والتطبيقػات الجػاىزة، وتطبيقػات نظػم الدعلومػات الإداريػة ال ػرورية  :ثانياً: البرلريات
 ة94، صفحة 2015أبوخاري ،  لإدارة البيا ت وتشإيل العمليات 

بأنهػػػا كػػػل منشػػػأة أو لرموعػػػة منشػػػ ت ت ػػػمق  04-18مػػػق قػػػانوف  21الفقػػػرة  10تعرفهػػػا الدػػػادة  :ثالثـــاً: ةـــبكة الاتصـــال
إرسالًا أو تبادلًا للإشارات الإلكترونية ومعلومات التحكم بػس نقػاط الشػبكة، باسػتخداـ وسػائا سػلكية أو لاسػلكية، ومػق 

القاضػي بتحديػد  2018مػاي  10الدػؤرخ في  04-18أقػانوف رقػم  .الأقمار الصناعية والأرضػية وأنظمػة الشػبكة الكهربائيػة أم لتها شبكات
 ة2018القواعد العامة الدتعلقة بالبريد والاتصالات الإلكترونية، صادر في 

 يتطلب تشإيل الشبكة وجود:كما 
  قل أأسلاؾ أو وسائل لاسلكيةة وسيا-1
 ةClientsة وحواسيب عملاء أServersأ خوادـ-2
أو نظم إدارة الشبكات كويندوز  Network Operating Systemتشإيل الشبكة م ل  برامج-3
2007. 

، 2022أحزاـ ، وىي ربا جهازيق أو أك ر باستخداـ تقنيات الاتصاؿ الرقمي لتبادؿ البيا ت بكفاءة  :رابعاً: تقنيات الربط
 ة21صفحة 

 الفرع الثاني: متطلبات الإدارة الالكترونية ا لرال الصفقات العمومية
 لتنفيذ الإدارة الإلكترونية بفعالية، يجب توفر:
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 الدتطلبات التشريعية والقانونيةأولًا: 
تُشكّل منظومة الصفقات الإلكترونية نظامًا متطوراً ومتكػاملاً يسػتند إلى أسػس تشػريعية قويػة وشػاملة وحدي ػة، حيػث         

القانونيػػػة يت ػػػمّق لرموعػػػة واسػػػعة مػػػق التشػػػريعات والأحكػػػاـ القانونيػػػة الدتخصّصػػػة الػػػتي تُحػػػدّد بدقػػػة بي ػػػة العمػػػل والالتزامػػػات 
الدتعلػق  2018مػاي  10الدػؤرخ في  05-18أقػانوف رقػم  والحقوؽ والواجبات الدترتبّة على تريع الأطراؼ الفاعلة في ىذه الدنظومػة الدهمػة.

القاضػػػي بتحديػػػد القواعػػػد العامػػػة الدتعلقػػػة بالبريػػػد  2018مػػػاي  10الدػػػؤرخ في  04-18أقػػػانوف رقػػػم  ة2018صػػػادر في  27بالدعػػػاملات والإجػػػراءات الإلكترونيػػػة، 
 ة2018والاتصالات الإلكترونية، صادر في 

 الأساس التشريعي لإتاحة البيانات والشفافية الدعلوماتية الكاملة 1
أىػػم وأساسػػي ركػػائز منظومػػة الصػػفقات تعُتػػبر الشػػفافية في نشػػر الدعلومػػات وإاحػػة البيػػا ت بشػػكل كامػػل وموثػّػق أحػػد         

الرقميػػػة، وتُشػػػكّل الأسػػػاس الحقيقػػػي الػػػذي تقػػػوـ عليػػػو ال قػػػة والدصػػػداقية والعدالػػػة في التعػػػاملات الحكوميػػػة. وقػػػد أقػػػرّ الدشػػػرعّ 
بمختلػف الجزائري لرموعة شاملة مق القوانس الدلزمة والصارمة التي تفرض بقوة على تريع الدصػاا الدتعاقػدة والذي ػات العموميػة 

مستوياتها الإدارية نشر وائق الدعوة إلى الدنافسة والعطاءات والشروط الفنية والدالية بشكل كامل وتفصػيلي وموثػّق بدقػة عػبر 
الدنصات الإلكترونية الرسمية الدعتمػدة والدوثوقػة مػق قبػل الدولػة الجزائريػة، لشػا ي ػمق بشػكل قطعػي وصػولذا إلى تريػع الدتعػاملس 

 ة5، صفحة 2028أرماديلة،  لدقاولس والدورديق دوف أي تدييز أو است ناء أو لزاباة.الاقتصاديس وا

وعلػػػى الجانػػػػب ا خػػػر، نّ سػػػػقّ قػػػوانس متخصّصػػػػة وحدي ػػػة لحمايػػػػة ىػػػذه الدعلومػػػػات الحساسػػػة والدهمػػػػة مػػػق التلاعػػػػب        
والتهديػػدات السػػيبرانية. ومػػق أىػػم ىػػذه التشػػريعات قػػانوف أمػػق الأنظمػػة الدعلوماتيػػة والتزييػػف والاختراقػػات الإلكترونيػػة الخطػػيرة 

الػػذي أنشػػأ المجلػػس الػػوطني لأمػػق الأنظمػػة الدعلوماتيػػة، وىػػي ىي ػػة متخصّصػػة وذات اسػػتقلالية معنيػػة بشػػكل مباشػػر ب ػػماف 
الدعلومػػات الحكوميػػة مػػق أي اختراقػػات أو سػػلامة وأمػػاف البيػػا ت الدتداولػػة إلكترونيػًػا والحفػػاظ علػػى سػػرية وأمػػاف الدعػػاملات و 

 ة2020، 05-20أالدرسوـ الرئاسي رقم  تسريبات.
يتطلػّػػػب الالتػػػػزاـ بهػػػػذه القػػػػوانس أف تقػػػػوـ الدصػػػػاا العموميػػػػة بتحػػػػديث ملفػػػػات الدناقصػػػػات والعطػػػػاءات بشػػػػكل دوري        

متطلبػػات الصػفقة والشػػروط الدطلوبػػة، وأف تحػافلا علػػى سػػجلات إلكترونيػػة  ومنػتظم، وأف تػػوفّر معلومػػات دقيقػة وواضػػحة عػػق
ستقبَلة. كما يجب على الدصػاا العموميػة تػوفير آليػات واضػحة وسػهلة للمتعػاملس للوصػوؿ إلى ىػذه 

ُ
شاملة لجميع العروض الد

 الدعلومات والاستفسار عق أي استفسارات قد تكوف لديهم.
 الخدمات الإلكترونية والدقابلات الداليةالتشريعات الدنظّمة للرسوم و  0

تفرض عديد مق الدنصات الإلكترونية الحكومية الرسمية رسومًا رمزية ولزدودة على الدتعاملس والدقاولس مقابل خػدمات لزػددة 
هادات وواضػػػحة م ػػػل تحميػػػل الوائػػػق والدلفػػػات الدرفقػػػة أو تقػػػديم العػػػروض التنافسػػػية والتقػػػديمات الرسميػػػة أو الحصػػػوؿ علػػػى شػػػ

تسػػجيل. وتأتي ىػػذه الرسػػوـ في إطػػار منطقػػي يتم ػّػل في تنظػػيم العلاقػػة التعاقديػػة بػػس الدسػػتخدـ والدنصػػة الإلكترونيػػة، وضػػماف 
 ة6صفحة ، 2028أرماديلة،  استدامة واستمرار البنية التحتية الرقمية ال خمة وتطويرىا بشكل مستمر وصيانتها الدورية الدنتظمة.

إلا أف القػػػانوف يشػػػترط بوضػػػوح وصػػػراحة أف تكػػػوف ىػػػذه الرسػػػوـ معلنػػػة مسػػػبقًا بشػػػكل شػػػفّاؼ وواضػػػح ضػػػمق شػػػروط       
الػػػدعوة إلى الدنافسػػػة الرسميػػػة الدعتمػػػدة، وألا تشػػػكّل عائقًػػػا حقيقيػًػػا  ػػػوؿ دوف الدشػػػاركة الواسػػػعة والفعّالػػػة والحقيقيػػػة للمتعػػػاملس 
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توسطة الػتي قػد تواجػو صػعوبات ماليػة. كمػا يجػب أف تكػوف ىػذه الرسػوـ معقولػة جػداً وتتناسػب خاصة الشركات الصإيرة والد
قدّمة فعلاً والتكاليف الحقيقية الدتكبّدة.

ُ
 بشكل عادؿ مع الخدمات والدزايا الد

أسػاس تكػاليف  يُشترط القانوف أيً ا أف تكوف ىذه الرسوـ موحّدة ومتساوية لجميع الدتعاملس دوف تفرقػة، وأف تُحتسػب علػى
فعلية وليس على أساس ربحي مبػال  فيػو. كمػا يجػب نشػر جػداوؿ واضػحة تبػسّ تريػع الرسػوـ والخػدمات الدتاحػة حػ  يػتمكّق 

 الدتعاملوف مق التخطيا الداي بشكل دقيق.
 التشريعات الدنظّمة للدفع والتحويل الإلكتروني والأمن الدالي 3

جػػوىريًا وحاسمػًػا لا هػػفي عنػػو في رقمنػػة الصػػفقات العموميػػة، حيػػث يُسػػهم بشػػكل مباشػػر يعُتػػبر الػػدفع الإلكػػتروني عنصػػراً      
وفعّػػاؿ في تسػػريع الدعػػاملات الإداريػػة وتقلػػيص الفػػرص والدنافػػذ الدتاحػػة للفسػػاد والالضرافػػات الدػػرتبا بالػػدفع اليػػدوي التقليػػدي 

الحساسػػػػة مػػػػق خػػػػلاؿ قػػػػوانس متقدّمػػػػة وشػػػػاملة تتعػػػػفي والحػػػػوالات الدصػػػػرفية هػػػػير الدأمونػػػػة. وقػػػػد نّ تنظػػػػيم ىػػػػذه ا ليػػػػة الدهمػػػػة و 
بموضوعات متعدّدة م ل التوقيع الإلكتروني ا مق والدوثقّ قانوً ، والدصػادقة الرقميػة والشػهادات الرقميػة الدوثوقػة، وضػماف أمػق 

 وسرية الدعاملات الدالية والتحويلات النقدية عبر الإنترن .
صػة ومؤمّنػة بتقنيػات عاليػة جػداً مػق الكفػاءة والدوثوقيػة لتسػهيل وتسػريع عمليػات كما أنُش   منصات حكوميػة متخصّ      

الدفع والتحويل الداي بس الدصاا العمومية والدتعاملس الاقتصاديس بكل أماف وسرية. وتتمتّع ىػذه الدنصػات بمسػتويات عاليػة 
عػػاملات الكاملػػة والدطلقػػة وسػػلامتها مػػق أي تػػدخّل أو جػػداً مػػق التشػػفير الدتقػػدّـ والحمايػػة الشػػاملة والدتطػػورة ل ػػماف سػػرية الد

  ة6، صفحة 2028أرماديلة،  .هير مأذوف بو أو اختراقات لزتملةتلاعب 

تت مّق ىذه التشريعات أحكامًا صارمة وملزمة لحماية البيا ت الدالية والشخصية للمتعاملس مػق الاختراقػات الإلكترونيػة     
والتسريب هير الدأذوف بو والاستخداـ هير الدشروع. كمػا يتطلػّب القػانوف مػق الدنصػات الحكوميػة الاحتفػاظ بسػجلات كاملػة 

 ة7، صفحة 2028أرماديلة، اض الدراجعة والتدقيق والدساءلة. وموثقّة لجميع العمليات الدالية لأهر 
 :ثانيا: الدتطلبات الإدارية والاقتصادية

يتطلػػب جانػػب الإدارة الإلكترونيػػة في الصػػفقات العموميػػة تػػوافر حزمػػة متكاملػػة مػػق الدتطلبػػات الإداريػػة والاقتصػػادية 
واستدامتو. أولًا، يجب تبػنّي نمػوذج إدارة مػرف  ػرص علػى دعػم التإيػير الدسػتمر وتبػني الدمارسػات  ل ماف لصاح التحوؿ الرقمي

الإداريػػػة الدبتكػػػرة، مػػػق خػػػلاؿ إنشػػػاء وحػػػدة متخصصػػػة للتحػػػوؿ الرقمػػػي تكػػػوف مسػػػؤولة عػػػق متابعػػػة مسػػػتجدات تكنولوجيػػػا 
 الدعلومات والاتصالات وتقييم أثرىا على سير العمل.

ات الإداريػػػة الإلكترونيػػػة أف تدتلػػػ  رؤيػػػة اسػػػتراتيجية واضػػػحة وتتمتػػػع بمهػػػارات في إدارة الدشػػػاريع يتعػػػسّ علػػػى القيػػػاد 
التقنيػػة والقػػدرة علػػى إقنػػاع تريػػع الأطػػراؼ بمنػػافع الرقمنػػة، إضػػافة إلى خػػبرات في إعػػادة ىندسػػة الإجػػراءات التنظيميػػة لتقليػػل 

 (Benghozit & Méadel, 2021, p. 88 ) .التعقيدات وتسهيل مسارات اتخاذ القرار

مق الناحية الاقتصادية، يجب تخصيص ميزانية سنوية لسصصة لدشاريع الإدارة الإلكترونية تشمل تكاليف شراء 
وتجديد الأجهزة والبرلريات، إلى جانب بنود لسصصة للتدريب وورش العمل الدورية التي ترفع مق قدرات الإداريس في 

 استخداـ الدنصات الرقمية وأدوات الأمق السيبراني. 
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ينبإي إنشاء صندوؽ داخلي أو الاستفادة مق برامج التمويل الخارجي أم ل الصناديق التنموية أو الشراكات  كما
مع القطاع الخاصة لتإطية الاست مارات الرأسمالية طويلة الأجل. إضافةً إلى ذل ، يُستحسق وضع مؤشرات أداء رئيسية 

عاملة، نسبة الأخطاء الورقية الدتبقية، وتكاليف الصيانة الدورية. ة لقياس العائد على الاست مار، م ل وق  إلصاز الدKPIsأ
تُكمّل ىذه التدابير بإجراء تقييم دوري للنتائج وتعديل الخطة الدالية والإدارية بناءً على مؤشرات الأداء ل ماف الاستجابة 

 (Benghozit & Méadel, 2021, p. 89 ) .للاحتياجات الدتإيرة وتطوير الخدمات الإلكترونية بشكل مستمر
 ثالثا: الدتطلبات السياسية والاجتماعية: 

ىذه الدتطلبات تهي ة بي ة اجتماعية مسنودة بإرادة سياسية واعية تدعم استراتيجية التحوؿ إلى الإدارة  تستوجب 
الإلكترونية، مق خلاؿ توفير الدعم الدادي والدعنوي، وتعب ة وسائل الإعلاـ وترعيات المجتمع الددني لتنظيم تزلات تحسيسية 

  .ة لدى الفاعلس لتعزيز القبوؿ والاستدامةتُبرز مزايا التطبيق، مع ترسيخ ثقافة تكنولوجي
 رابعا: الدتطلبات الأمنية والتقنية: 

تعتمد الإدارة الإلكترونية في لراؿ الصفقات العمومية على بنية تحتية متكاملة تجمع بس شبكات اتصاؿ متطورة 
لإرساء  ISO/IEC 27001 وتجهيزات رقمية حدي ة، مع وضع أمق الدعلومات على رأس الأولويات حيث تُطبق معايير

 . نظاـ إدارة أمق الدعلومات القائم على تقييم الدخاطر وتحديد ضوابا السيطرة الدناسبة لحماية السرية والسلامة والتوفّر
مسألة البريد والاتصالات الإلكترونية،  2018ماي  10الصادر في  04-18كما ينظم القانوف الجزائري رقم 

الدتعلق  2018ماي  10الدؤرخ في  05-18أقانوف رقم   لتعزيز الأمق السيبراني داخل الإدارات العموميةويت مق أحكامًا إلزامية 

الدتعلق بالدعاملات والإجراءات الإلكترونية  05-18كما ي مق القانوف رقم   ة2018صادر في  27بالدعاملات والإجراءات الإلكترونية، 
القاضي بتحديد القواعد العامة  2018ماي  10الدؤرخ في  04-18أقانوف رقم   الإلكترونيوائق الرقمية عبر أساليب التوقيع صحة وسلامة ال

و ُ رص على تشفير تريع قنوات النقل باستخداـ بروتوكولات   ة2018الدتعلقة بالبريد والاتصالات الإلكترونية، صادر في 
SSL/TLS وأخيراً، يعُتمد على إدارة الذوية والوصوؿ أ  لدنع التنصّ  والتلاعبIAM ة مع كلمات مرور قوية ومتعددة

 :يستوجبالدعلومات  ولتجسيد أمقة لاكتشاؼ ومنع الذجمات SIEMالعوامل وأنظمة رصد وتحليل السجلات أ
 منسقًا بس أجهزة القطاعس العاـ والخاص.بناء استراتيجية وطنية لأمق الدعلومات، بما ي مق تعاوً  -
 توفير تزاية كافية لأنظمة التشإيل ولستلف التطبيقات.-
 آليات فعّالة للمراقبة والتفتيش على نظم الدعلومات والشبكات الحاسوبية. فرضت-
 (bouzidi, 2020, p. 45) تشفير البيا ت عبر الوسائا الدتعددة.-

 الدبحث الثاني: تطبيقات الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية
تعُػػد الإدارة الإلكترونيػػة تحػػولًا رقميػًػا نوعيػًػا في عصػػر الدعلومػػات والدعرفػػة، إذ ترتكػػز علػػى التكنولوجيػػا لتقػػديم الخػػدمات 

الإلكترونية والتعاقد الإلكتروني. واستنادًا إلى ذلػ ، سػيتم بسرعة وسهولة خدمةً للمصلحة العامة، خصوصًا في لراي التجارة 
تنػػػػاوؿ مبػػػػادئ ووظػػػػائف الإدارة الإلكترونيػػػػة في الصػػػػفقات العموميػػػػة أمطلػػػػب أوؿة،   مسػػػػار الرقمنػػػػة في لرػػػػاؿ الصػػػػفقات 

 العمومية أمطلب افٍة.
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 الدطلب الأول: مباد  ووظائف الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية
اىم الأنترنػػ  وشػػبكات الاتصػػالات الإلكترونيػػة في تطػػوير أعمػػاؿ الإدارة العموميػػة، لشػّػا أدّى إلى إعػػادة صػػػياهة تسػػ

مبادئهػػػػا حػػػػ  تسػػػػمح لذػػػػا بإلصػػػػاز لستلػػػػف وظائفهػػػػا الإلكترونيػػػػة ومػػػػا لذػػػػا مػػػػق امتيػػػػازات، ولذػػػػذا سػػػػنتطرؽ إلى مبػػػػادئ الإدارة 
 الإلكترونية، ّ  إلى وظائف الإدارة الإلكترونية.

 مباد  الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية الأول:لفرع ا
تسعى مبادئ الإدارة الإلكترونية في لراؿ الصفقات العمومية إلى إرساء إطار عمل متطور يرتكز على مهارات 
وكفاءات تقنية وإدارية عالية تدكّق مق استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات بفعالية، لشا يتيح تشخيص الدشكلات 

 ص الحلوؿ الدلائمة. الإدارية وتحليل البيا ت الدتاحة بشكل نزيو لاستخلا
تعزز ىذه الدبادئ سهولة الوصوؿ إلى الدنصات الرقمية في الدنازؿ وأماكق العمل والدؤسسات التعليمية والدكتبات، 

 .مستخدـبحيث لا يم ل الحاجز الجإرافي أو التقني عائقًا أماـ أي 
يرتبا خفض التكاليف بتشجيع بي ة تنافسية للاست مار في الحلوؿ الرقمية، لشا يقلص الاعتماد على الدعاملات الورقية   

الدكلفة ويخفض أسعار الخدمات ترُكز الإدارة الإلكترونية على تحويل الأفكار والدبادرات الابتكارية إلى خدمات رقمية تحقّق 
 عاملات وتخفيف العبء الداي والجهدي على الدستفيديق، مع اعتماد نتائج ملموسة بتقليص زمق إلصاز الد

ثقافة التإيير الدستمر عبر تقييم منتظم للتكنولوجيا والدمارسات وتحديث الإجراءات التنظيمية. تكفل الذياكل الشبكية 
الأفقية الدرنة إزالة الفجوات التنظيمية وتقليص البيروقراطية، بينما ت مق منصات أتدتة الصفقات وتبادؿ البيا ت الإلكترونية 

أبوزكري ، بأكملها. الاستجابة ودقة الأداء، ويعزز الشفافية والدساءلة عبر دورة الصفقات العمومية تكاملًا آليًا يرفع مق سرعة 
  ة53، صفحة 2016

 :وبالتاي يجب اف يتحقق مايلي 
 أولًا: بناء القدرات التقنية والإدارية الدتخصّصة والدتقدّمة

الإلكترونيػػػة في لرػػػاؿ الصػػػفقات العموميػػػة إلى إرسػػػاء إطػػػار عمػػػل متطػػػور ومتقػػػدّـ وشػػػامل يرتكػػػز تسػػػعى مبػػػادئ الإدارة  
بشكل أساسي وجوىري على تطوير مهػارات وكفػاءات تقنيػة وإداريػة عاليػة الجػودة والدسػتوى الفػني الدتخصّػص. وتعتمػد ىػذه 

 .دارة الرقمية وإدارة قواعد البيا ت ال خمةالقدرات على استقطاب كوادر متخصّصة في لرالات تكنولوجيا الدعلومات والإ
وتدكّػػق ىػػذه القػػدرات الدؤسسػػات الحكوميػػة مػػق اسػػتخداـ تكنولوجيػػا الدعلومػػات والاتصػػالات بفعاليػػة عاليػػة وكفػػاءة متقدّمػػة 
تتجػػاوز التطبيقػػات التقليديػػة البسػػيطة، وذلػػ  لتحقيػػق أىػػداؼ لزػػددة وواضػػحة ومقاسػػة بمؤشػػرات أداء دقيقػػة. كمػػا تسػػاعد 

وتتػػػػيح ىػػػػذه القػػػػدرات الدتقدّمػػػػة  لػػػػى الاسػػػػتفادة مػػػػق التحلػػػػيلات الدتقدّمػػػػة والػػػػذكاء الاصػػػػطناعي في تحسػػػػس صػػػػنع القػػػػراراتع
تشػػخيص الدشػػكلات الإداريػػة بدقػػة عاليػػة جػػداً مػػق خػػلاؿ ترػػع البيػػا ت مػػق مصػػادر متعػػددة وتحليلهػػا بطػػرؽ علميػػة ودقيقػػة.  

علمػػػي دقيػػػق ونزيػػػو وموضػػػوعي بعيػػػداً عػػػق التحيػػػزات الشخصػػػية  كمػػػا تسػػػمح بتحليػػػل البيػػػا ت والدعطيػػػات الدتاحػػػة بشػػػكل
أبػػػوزكري ،  .وال ػػإوط السياسػػية، واسػػتخلاص الحلػػوؿ والتػػدابير الدلائمػػة والدناسػػػبة والفعّالػػة لكػػل حالػػة أو وضػػعية إداريػػة معينػػة

 ة51، صفحة 2016
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على أساس معطيات صحيحة وموثوقة وقابلة للتحقق والتػدقيق، بػدلاً مػق الاعتمػاد كما تساعد على اتخاذ القرارات الإدارية 
 .على الاجتهادات الشخصية أو الخبرات العملية وحدىا. ويسمح ىذا بتقليل الأخطاء والتجاوزات في الدعاملات الحكومية

 ثانيًا: تعزيز سهولة الوصول والشمول الرقمي الشامل والعادل
هولة الوصػػوؿ إلى الدنصػػات الرقميػػة والخػػدمات الإلكترونيػػة الحكوميػػة في أمػػاكق متعػػدّدة ومتنوّعػػة تعػػزز ىػػذه الدبػػادئ سػػ 

جػػػداً م ػػػل الدنػػػازؿ والدكاتػػػب وأمػػػاكق العمػػػل والدؤسسػػػات التعليميػػػة والجامعػػػات والدكتبػػػات العامػػػة ومراكػػػز الخػػػدمات العموميػػػة 
العػػائق التقػػني أو الدسػػافات الطويلػػة أو ارتفػػاع تكػػاليف النقػػل  والدقػػاىي ومراكػػز الإنترنػػ . وبػػذل  لا يم ػػل الحػػاجز الجإػػرافي أو

 .عائقًا حقيقيًا أماـ أي مستخدـ يرهب في الاستفادة مق ىذه الخدمات الرقمية الدهمة
وىػػذا ي ػػمق فرصًػػا متسػػاوية وعادلػػة للجميػػع بإػػض النظػػر عػػق مػػوقعهم الجإػػرافي في الدولػػة أو مسػػتويات دخلهػػم أو وضػػعهم 

مستوى تعليمهم. كما يتيح لصإار الدقاولس والشركات الناش ة والأفراد مق الدناطق النائية والريفية الوصػوؿ إلى الاجتماعي أو 
 .فرص الدناقصات العمومية دوف الحاجة إلى السفر أو تكبّد مصاريف إضافية كبيرة أو است جار مكاتب في العاصمة

تنوّعػػة م ػػل الحواسػػيب الدكتبيػػة والحواسػػيب المحمولػػة والذواتػػف الذكيػػة كمػػا تػػدعم ىػػذه الدبػػادئ اسػػتخداـ الأجهػػزة الدختلفػػة والد
والأجهػػزة اللوحيػػة بمػػا ي ػػمق سػػهولة الوصػػوؿ للجميػػع بإػػض النظػػر عػػق نػػوع الأجهػػزة الػػتي يمتلكونهػػا. كمػػا تأخػػذ في الاعتبػػار 

خداـ وتقنيػػػات احتياجػػػات الأشػػػخاص ذوي الاحتياجػػػات الخاصػػػة والإعاقػػػات الدختلفػػػة مػػػق خػػػلاؿ واجهػػػات سػػػهلة الاسػػػت
 ة52، صفحة 2016أبوزكري ، . الدعم

 ثالثاً: خفض التكاليف والحد من النفقات الإدارية والعمليات الورقية بشكل كبير
الحلػوؿ يرتبا خفض التكاليف الإدارية بشكل مباشر وعملي بتشػجيع بي ػة تنافسػية وحيويػة وديناميكيػة للاسػت مار في  

الرقمية والتقنيات الدتطػورة والدبتكػرة مػق قبػل القطػاع الخػاص والعػاـ. وتسػاىم ىػذه البي ػة التنافسػية في تقلػيص بشػكل ملحػوظ 
وكبير الاعتماد علػى الدعػاملات والعمليػات الورقيػة الدكلفػة والدرىقػة للميزانيػات الحكوميػة، وتخفػيض أسػعار الخػدمات العموميػة 

وتساىم الرقمنة في تقليص تكاليف التخػزيق والأرشػفة والطباعػة والفػاكس والبريػد ومػا يػرتبا بهػا  لدتعاملسالدقدّمة للمواطنس وا
مػق نفقػات لوجسػػتية وإداريػة كبػػيرة جػداً. كمػػا تقلػّل مػػق تكػاليف تنقّػػل الدػوظفس والدتعػػاملس إلى الدصػاا الحكوميػػة ومػا يترتػػب 

فّر الطاقػػة والدػػوارد الطبيعيػػة الدسػػتخدمة في العمليػػات التقليديػػة مػػق ورؽ عليهػػا مػػق وقػػ  ضػػائع وتأخػػيرات في الإنتاجيػػة. وتػػو 
 .وكهرباء وماء

وبالتػػاي يمكػػق إعػػادة توظيػػف ىػػذه الدػػدخرات الداليػػة والدػػوارد في تحسػػس وتطػػوير الخػػدمات العموميػػة الأخػػرى أو اسػػت مارىا في 
يجػػارات والصػػيانة والتدف ػػة والتبريػػد للمكاتػػب الحكوميػػة البنيػػة التحتيػػة الرقميػػة. كمػػا تسػػاىم في تقليػػل النفقػػات الدخصصػػة للإ

 .التقليدية
 رابعًا: تحويل الأفكار والدبادرات الابتكارية إلى خدمات رقمية ملموسة وقابلة للقياس

تركّػػػػز الإدارة الإلكترونيػػػػة بقػػػػوة علػػػػى تحويػػػػل الأفكػػػػار والدبػػػػادرات الابتكاريػػػػة والدقترحػػػػات التطويريػػػػة إلى خػػػػدمات رقميػػػػة  
ية وفعّالة تحقّق نتػائج ملموسػة وقابلػة للقيػاس والتقيػيم الدوضػوعي. وتتم ػّل ىػذه النتػائج في تقلػيص زمػق إلصػاز الدعػاملات حقيق
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الإداريػة بشػػكل كبػػير وملحػػوظ، حيػث يمكػػق تقلػػيص مػػا كػاف يسػػتإرؽ أيامػػاً أو أسػػابيع أو حػ  شػػهور إلى سػػاعات أو دقػػائق 
 .فقا

هػػػدي علػػػى الدسػػػتفيديق والدتعػػػاملس مػػػق خػػػلاؿ إلإػػػاء الحاجػػػة إلى زيارات متكػػػررة كمػػػا تسػػػاىم في تخفيػػػف العػػػبء الدػػػاي والج
للمصاا الحكومية أو الاستعانة بوسطاء ومُػوكّلس يتقاضػوف عمػولات عاليػة. وتتػيح للمتعػاملس متابعػة طلبػاتهم ومعػاملاتهم في 

وتسػػمح بتقػػديم  نصػػية أو بريػػد إلكػػترونيالوقػػ  الفعلػػي والحصػػوؿ علػػى تحػػدي ات فوريػػة عػػق حالػػة الدعاملػػة مػػق خػػلاؿ رسػػائل 
خدمات إضافية م ل استشػارات قانونيػة رقميػة أو نمػاذج لسصصػة تسػاعد الدتعػاملس علػى فهػم الإجػراءات والدتطلبػات بشػكل 

 ة198، صفحة 2013أخليفة و ديا  ،  .أف ل. كما تساىم في تقليل الأخطاء الإدارية والدالية مق خلاؿ الأتدتة والتحقق ا ي
 خامسًا: تبنّّ ثقافة التغيير والابتكار والتحسين الدستمر والدائم

تعتمػػد الإدارة الإلكترونيػػة علػػى ثقافػػة التإيػػير والتحسػػس الدسػػتمر والػػدائم والدنػػتظم عػػبر تقيػػيم شػػامل وموضػػوعي وعلمػػي  
ليػػػػات والإجػػػػراءات، وتحػػػػديث الإجػػػػراءات التنظيميػػػػة بمػػػػا يتماشػػػػى مػػػػػع للتكنولوجيػػػػا الدسػػػػتخدمة والدمارسػػػػات الإداريػػػػة والعم

 .التطورات السريعة والدتلاحقة في عالم التقنية والابتكارات الرقمية والتقنيات الناش ة
وىػػػذا ي ػػػمق أف تبقػػػى الأنظمػػػة الحكوميػػػة حدي ػػػة وقػػػادرة علػػػى مواكبػػػة التطػػػورات العالديػػػة والإقليميػػػة والمحليػػػة في لرػػػاؿ رقمنػػػة 

مات العموميػػة والاسػػتفادة مػػق أف ػػل الدمارسػػات العالديػػة. كمػػا يسػػمح بتصػػحيح الأخطػػاء والنقػػائص بسػػرعة واسػػتيعاب الخػػد
ويتطلػّػب ذلػػ  تػػوفير بػػرامج تػػدريب منتظمػػة وشػػاملة للمػػوظفس  التقنيػػات الجديػػدة والدتقدّمػػة كلمػػا ظهػػرت أو أثبتػػ  جػػدواىا
مسػػػتمر كمػػػا يتطلػػػب إنشػػػاء وحػػػدات بح يػػػة متخصصػػػة لدراسػػػة  علػػػى الأدوات والأنظمػػػة الجديػػػدة وتحػػػديث مهػػػاراتهم بشػػػكل

 (bouzidi, 2020, p. 87) .التطورات التقنية الحدي ة وتقييم ملاءمتها للبي ة الجزائرية
 سادسًا: تطبيق الذياكل التنظيمية الدرنة والشبكية والأفقية والدتكاملة

الأفقيػػة الدرنػػة والحدي ػػة والديناميكيػػة إزالػػة الفجػػوات التنظيميػػة والحػػواجز بػػس الدصػػاا الحكوميػػة تكفػػل الذياكػػل الشػػبكية  
الدختلفة على مستويات لستلفة وإلإػاء التقسػيمات الإداريػة الصػارمة التقليديػة الػتي كانػ  تعيػق التعػاوف بػس الدصػاا. وتسػاىم 

يػة بشػكل كبػير جػداً، لشػا يسػمح بتعػاوف أف ػل وتنسػيق أك ػر سلاسػة بػس في تقليص البيروقراطية والإجػراءات الدعقّػدة والروتين
 .الأجهزة الحكومية

بينما ت مق منصات أتدتة الصفقات وتبادؿ البيػا ت الإلكترونيػة تكػاملاً آليػًا وسلسًػا بػس الأنظمػة الدختلفػة دوف الحاجػة إلى 
ىػػذا التكامػػل ا ي مػػق سػػرعة الاسػػتجابة للمتعػػاملس  تػػدخّل يػػدوي متكػػرّر أو استنسػػاخ البيػػا ت مػػق نظػػاـ إلى آخػػر. ويرفػػع

 .بشكل كبير جداً و سّق دقة الأداء والدخرجات بنسبة عالية جداً مق خلاؿ تقليل الأخطاء البشرية
كما يعزز الشفافية الكاملة والدساءلة الفعّالة والحقيقية عبر دورة الصفقات العمومية بأكملها مػق مرحلػة الإعػلاف والػدعوة إلى 
الدنافسػػة مػػروراً بفػػتح العػػروض وتقييمهػػا وإسػػناد الصػػفقة وانتهػػاءً بالتسػػليم والػػدفع والدراقبػػة والتقيػػيم النهػػائي. وتػػترؾ أثػػراً رقميػّػاً  

 ة53، صفحة 2016أبوزكري ، اجعتو في أي وق . كاملًا يمكق مر 
 وظائف الإدارة الإلكترونية ا لرال الصفقات العمومية :الفرع الثاني

 ورية أحدث  تحوّلًا في أساليب العمل التقليدية، مق أبرزىا:المحوظائف ال مق جموعةبمالإدارة الإلكترونية  تقوـ 
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 التخطيط الإلكتروني:أولًا: 
عمليػة ديناميكيػة موجّهػة لضػو أىػداؼ واسػعة وقصػيرة الأمػد وقابلػة للتعػديل الدسػتمر،  ػلاؼ التخطػيا التخطػيا يم ل  

التقليػػػدي الػػػذي  ػػػدّد الأىػػػداؼ مسػػػبقًا   يبحػػػث لاحقًػػػا عػػػق وسػػػائل التنفيػػػذ. ويرتكػػػز التخطػػػيا الإلكػػػتروني علػػػى تبسػػػيا 
ارة الإلكترونيػػة الػػتي تُدكّػػق الأداء اللحظػػي، كمػػا يعيػػد صػػياهة تقسػػيم العمػػل  عػػل العػػاملس إجػػراءات العمػػل عػػبر شػػبكات الإد

 ة200، صفحة 2013أخليفة و ديا  ،  شركاء في اقتراحات التخطيا بدؿ الاقتصار على ثنائية تخطيا الإدارة وتنفيذ العاملس

 الإلكتروني:ثانيًا: التنظيم 
التنظيم ىو تجميع الأنشطة والدوارد في وحدات منطقية مع إسناد السلطة والدسؤولية وتحديد العلاقات بما يخػدـ أىػداؼ  

الدؤسسػػة وقػػد شػػهدت مكوّ تػػو الخمسػػة أالذيكػػل التنظيمػػي، التقسػػيم الإداري، الدركزيػػة واللامركزيػػة، سلسػػلة الأوامػػر، والرسميػػةة 
 ة42، صػػػفحة 2019أبػػػوزكري و طيبػػػاوي ،  صػػػر الأنترنػػػ ، مػػػا اسػػػتدعى مراجعػػػات مسػػػتمرة لتجػػػاوز القيػػػود تحػػػولات متتابعػػػة قبػػػل ع

ويقُصػػد بالتنظػػيم الإلكػػتروني إطػػارٌ مػػرف لتوزيػػع السػػلطة والدهػػاـ وعلاقػػات شػػبكية أفقيػػة تحقػػق تنسػػيقًا آنيِػًػا عػػبر الدواقػػع الدختلفػػة 
لإلصػػاز الذػػدؼ الدشػػترؾ. كمػػا يتػػيح تواصػػلًا وتعػػاوً  موسّػػعًا بػػس الأفػػراد، و ػػوّؿ الػػزبائق مػػق متلقّػػس إلى مسػػاهمس فػػاعلس عػػبر 

 ة471، صفحة 2019أ شيلي،  الدنتجات وتحديد خصائصها إلكترونيًا، فتقوـ الدؤسسة بإنتاجها مشاركتهم في تصميم 

 ثالثاً: القيادة الإلكترونية:
عػاي القيادة جػوىر التوجيػو، وتعُػرّؼ بوصػفها عمليػة التػأثير في الأفػراد لبلػوغ أىػداؼ الدؤسسػة، مػا يسػتلزـ نظامًػا إداريًا  

كمػػا تفُهػػػم علػػى أنهػػػا القػػدرة علػػػى إقنػػاع الإػػػير وتحفيػػزىم لضػػػو   .ة472، صػػفحة 2019أ شػػػيلي،  الفعاليػػة لدواجهػػة التحػػػديات الراىنػػة
تحقيق الأىداؼ، بتجميػع الطاقػات البشػرية وتوجيههػا. اريخيػًا، تذبػذب الاىتمػاـ القيػادي بػس مػدخلس: الدرتكػز علػى الدهػاـ 

بػػوؿ الدرؤوسػػسة. ومػػع أصػػلب، قػػائم علػػى قػػوة التنظػػيمة والدرتكػػز علػػى العػػاملس أمػػرف، قػػائم علػػى قػػوة الشخصػػية والعلاقػػة وق
عصر الأنترن  وتكنولوجيا الدعلومات، تبدل  أنماط القيػادة لضػو قيػادة إلكترونيػة ذات حػس تكنولػوجي تسػت مر مػزايا التطػور  

 كجزء مق الديزة التنافسية للمنظمة 
 رابعًا: الرقابة الإلكترونية:

رقابيػة، وتسػتهدؼ تفػادي العقبػات الدسػتقبلية، لكنهػا  تقليديًا، تعني متابعة الأداء وقياسو مقارنة بالدخطػا وفػق معػايير 
موجهة إلى الداضي أما الرقابة الإلكترونية فبرزت كاستجابة لدشكلات العصػر الرقمػي، مسػتعملة وسػائل تقنيػة لدراقبػة الأنشػطة 

وىػػػي تحػػدّ مػػػق العراقيػػل الداخليػػػة عػػػبر  .ة472حة ، صػػف2019أ شػػيلي،  والدعػػاملات لحظيػًػػا وكشػػف التجػػػاوزات وتسػػريب البيػػػا ت
تعػػػزز متابعػػػة العمليػػػات ومسػػػارات القػػػرار وتصػػػحيح  الأداء كمػػػاالاسػػػتمرارية بػػػدؿ الدوريػػػة، وتقلػػػص الفجػػػوتس الزمنيػػػة وفجػػػوة 
 ة74صفحة  ،2016أبوزكري ،  الأخطاء، ما ينعكس على حدود الدسؤولية الإدارية للمديريق 

 الدطلب الثاني: الرقمنة ا لرال الصفقات العمومية ا لرال الصفقات العمومية
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رهم ورود أحكػاـ رقمنػة الصػفقات العموميػة في النصػوص السػابقة، لم تبلػ  التطبيػق الدطلػوب وبقيػ  هالبػًا دوف تجسػيد  
إلى تفعيػػل الرقمنػػة واقعًػػا مػػق خػػلاؿ إنشػػاء البوابػػة الإلكترونيػػة للصػػفقات العموميػػة أفػػرع  23/12عملػػي. لػػذل  اتجػػو القػػانوف 

 ادؿ الدعلومات إلكترونيًا أفرع الثة أوؿة، وبياف وظائفها أفرع افٍة، وتكريس تب
 الفرع الأول: تعريف البوابة الإلكترونية للصفقات العمومية

تعُػػػػرّؼ البوابػػػػة الإلكترونيػػػػة بأنهػػػػا موقػػػػع متخصػػػػص في الصػػػػفقات العموميػػػػة وف ػػػػاء جػػػػامع لكػػػػل الدتعػػػػاملس العمػػػػوميس  
إطػػػػار الرقمنػػػػة، عملػػػػ  الجزائػػػػر علػػػػى تجسػػػػيد الإدارة والدهتمػػػػس، وىػػػػي آليػػػػة لنػػػػزع الصػػػػفة الداديػػػػة عػػػػق الصػػػػفقة العموميػػػػة وفي 

الإلكترونية عبر استإلاؿ البيا ت والوائق الدتداولة عػبر البوابػة لتكػويق قاعػدة بيػا ت واعتمادىػا كحافظػة لدلفػات ترشػيحات 
نشػػر  95جبػػ  الدػػادة الدتعهػػديق، دعمًػػا لةرشػػفة الإلكترونيػػة وتػػوفيراً للوقػػ  والتكػػاليف وقػػد كػػرس القػػانوف ىػػذا التوجػػو، إذ أو 

الدعلومػػات في الدوقػػع الإلكػػتروني للمصػػلحة الدتعاقػػدة والبوابػػة الإلكترونيػػة للصػػفقات العموميػػة تعزيػػزاً للشػػفافية والدنافسػػة وحريػػة 
د العامػػة الدتعلقػػة بالصػػفقات، ،  ػػدد القواعػػ2023أوت  05مػػؤرخ في  12-23أ قػػانوف رقػػمالوصػػوؿ للطلبػػات العموميػػة بمػػا يتػػيح أف ػػل العػػروض 

 ة2023أوت  06صادر في 
 البوابة الالكترونية للصفقات العمومية الثاني: وظائفالفرع 

تعُػػػد البوابػػػة نقطػػػة وصػػػوؿ موحػػػدة لوائػػػق الدعػػػاملات الخاصػػػة بمجػػػاؿ الصػػػفقات العموميػػػة وت ػػػم ترلػػػة مػػػق الوظػػػائف  
 الأساسية:

 أولًا: التسجيل الالكتروني:
في مادتو العاشرة على التسجيل الإلكتروني عبر ملء الاستمارة  17/11/2013الوزاري الدؤرخ في  نص القرار 

وإم ائها وإرسالذا لدسير البوابة بالبريد الإلكتروني، مع إمكانية إيداعها مباشرة لديو م  توفّر عنواف إلكتروني رسمي. ويجري 
لّ مق الدصلحة الدتعاقدة والدتعامل الاقتصادي، مع تحميل الدعلومات الولوج عبر بريد إلكتروني يمنح حسابًا وكلمة سر لك
 ة25، صفحة 2010أ عاشور ،  والوائق الدعلنة ل ماف إتداـ التسجيل بصورة صحيحة.

 ثانيًا: النشر الالكتروني:
، 15/247مػػق الدرسػػوـ  204أالدلإػػىة والدػػادة  10/236/فقػػرة أولى مػػق الدرسػػوـ الرئاسػػي 174بالرجػػوع إلى الدػػادة  

بمػػػا يفيػػػد التػػػزاـ ىػػػذه الدصػػػاا بإاحػػػة وائػػػق الػػػدعوة إلى الدنافسػػػة للمتعهػػػديق …« ت ػػػع الدصػػػاا الدتعاقػػػدة»اسػػػتُعمل  عبػػػارة 
ا علػػى وضػػع تلػػ  الوائػػق تحػػ  تصػػرؼ الدتعهػػديق والػػرد إلكترونيػًػ 23/12مػػق القػػانوف  107إلكترونيػًػا. كمػػا توجػػب الدػػادة 

الػػدعوات، وأكّػػد الدشػػرعّ إجباريػػة نشػػر موضػػوع الإعػػلاف عػػق الدنافسػػة في النشػػرة الرسميػػة لصػػفقات الدتعامػػل العمػػومي بموجػػب 
 مق القانوف ذاتو. 46الدادة 

 ثالثاً: البحث عبر البوابة الالكترونية:
بنيػػة موقػػع تسػػمح بإدخػػاؿ مصػػطلحات يسّػػر التعامػػل الإلكػػتروني علػػى الدتعػػاملس والدهتمػػس تصػػفح لزتػػوى البوابػػة عػػبر  

مفتاحية مرتبطػة بالصػفقة. وتعتمػد آليػة البحػث علػى مطابقػة البيػا ت الدطلوبػة مػع قاعػدة البيػا ت الداخليػة لدنظومػة البحػث 
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في البوابػػػة، مػػػا يسػػػهّل الوصػػػوؿ السػػػريع للمعلومػػػات، ويتػػػيح كػػػذل  تلقػػػي تنبيهػػػات بالدسػػػتجدات الدرتبطػػػة بمجػػػاؿ الصػػػفقات 
 .ة78، صفحة 2022أأقوجيل ،  العمومية

 
 
 

 تكريس خاصية تبادل الدعلومات بالطريقة الإلكترونية: :الفرع الثالث
نظػػاـ الاتصػػاؿ وتبػػادؿ الدعلومػػات إلكترونيػًػا باعتبػػاره مكسػػبًا اقتصػػاديًا وأداة فعّالػػة للتسػػيير، بمػػا  23/12كػػرّس القػػانوف  

يعزّز لصاعة إدارة الداؿ العاـ وفق السياسات الحكومية. وألػزـ الدصػاا الدتعاقػدة بوضػع وائػق الػدعوة إلى الدنافسػة تحػ  تصػرؼ 
،  ػػدد القواعػػد العامػػة الدتعلقػػة بالصػػفقات، صػػادر في 2023أوت  05مػػؤرخ في  12-23أ قػػانوف رقػػمريقػػة الإلكترونيػػة الدتعهػػديق أو الدترشػػحس بالط

 ة2023أوت  06
تعُػػػد الرقمنػػػة وسػػػيلة فعالػػػة لتقلػػػيص التفاعػػػل البشػػػري الدباشػػػر، لشػػػا  ػػػد مػػػق فػػػرص الفسػػػاد الإداري. فبف ػػػل الأنظمػػػة  

الإلكترونيػػػة، تنُفػػػذ الإجػػػراءات وفػػػق بروتوكػػػولات مبرلرػػػة مسػػػبقًا، مػػػا ي ػػػمق العدالػػػة في التعػػػاملات ويُ ػػػعف تأثػػػير العلاقػػػات 
الشخصػػية والمحسػػوبية. كمػػا أف نشػػر الدعلومػػات إلكترونيػًػا يتػػيح للمػػواطنس والدتعػػاملس الاقتصػػاديس مراقبػػة سػػير العمليػػات، لشػػا 

تبػػادؿ الدعلومػػات إلكترونيػًػا في تسػػريع وتػػيرة الإجػػراءات الإداريػػة، مػػق الإعػػلاف عػػق كمػػا يسػػاىم   يعػػزز ال قػػة في الإدارة العموميػػة
الصفقة إلى إبرامها. فبدلًا مق الانتظار لأشهر في النظاـ التقليػدي، يمكػق إلصػاز الدعػاملات خػلاؿ أياـ عػبر الدنصػات الرقميػة.  

وتوثيػػػق كػػػل مرحلػػػة مػػػق مراحػػػل الصػػػفقة، لشػػػا يُسػػػهل الدراجعػػػة كمػػػا تتػػػيح ىػػػذه الدنصػػػات تقيػػػيم العػػػروض بشػػػكل موضػػػوعي، 
 ة465، صفحة 2021أميلودي و وزعزوعة،  والدساءلة.

 الفرع الرابع: الدوافع والضرورات الحتمية للانتقال نحو الرقمنة 
حاسمػًػا وضػػرورةً لا مفػػرّ منهػػا في الجزائػػر، باعتبػػار أف ىػػذا  يُم ػّػل التحػػوّؿ لضػػو رقمنػػة الصػػفقات العموميػػة خيػػاراً اسػػتراتيجيًا 

التحػػوّؿ الرقمػػي يفػػتح آفاقػًػا واعػػدة لرفػػع مسػػتوى الأداء الإداري ودفػػع عجلػػة التنميػػة الاقتصػػادية وترسػػيخ ال قػػة الدتبادلػػة بػػس 
لحدي ػة لدػػا تػوفّره مػػق إمكػػا ت الدؤسسػات الحكوميػػة والفػاعلس الاقتصػػاديس. وتنبػع ىػػذه الأهميػة مػػق الاعتمػػاد علػى التقنيػػات ا

ىائلة في تقليص ظواىر الفساد والحدّ مق انتشارىا. فحينما تتزامق الحلوؿ الإلكترونية الحكومية مع استراتيجية واضػحة الدعػالم 
 وإطار تشريعي متس، فإنها تُصبح قادرةً على إحكاـ إهلاؽ منافذ الفساد مق خلاؿ لرموعة مق ا ليات، تتمّ ل في:

 الإدارية والتخفيف من التعقيدات البيروقراطية الاجراءات: تبسيط أولاً 
عقّدة التي تلُقي بظلالذا السلبية على السػير التنظيمػي والإداري  يستوجب 

ُ
بالَ  فيها والد

ُ
إزالة الحواجز والشروط الإدارية الد

ديػػة، كمػػا أف الدشػػروعات الدتع ػّػرة في التنفيػػذ للمؤسسػػات والأفػػراد علػػى السػػواء. ففػػي بي ػػة الأعمػػاؿ، يػُػترجَم الوقػػ  إلى قيمػػة ما
تصػلّبة تفُ ػي إلى تبػاطؤ في الإجػراءات 

ُ
تواجو عقوبات مالية نتيجة التػأخير. عػلاوةً علػى ذلػ ، فػإف الأسػاليب البيروقراطيػة الد

 مل ويعُرقل مسػيرة التنميػة.وتشابكها وزيادة النفقات، بالإضافة إلى كبح روح الابتكار والدبادرة، لشاّ يلُحق أضراراً بالأداء الشا
 ة267، صفحة 2025أزينات و وزيبوش، 
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مػػق ىػػذا الدنطلػػق، يسػػتوجب تطػػوير كفػػاءة الدؤسسػػات وضػػماف اسػػتمرارية لصاحهػػا التحػػرّر مػػق أهػػلاؿ البيروقراطيػػة والتقلػػيص 
الجذري منها. وتقُدّـ الحكومة الإلكترونية للمواطنس والفاعلس الاقتصاديس خيار السػداد الإلكػتروني لدقابػل الخػدمات، بعػدما  

 بما يتُيح اليوـ تحصيلها بالكامل وفي الدواعيد الد بوطة. كبيراً،كاف أداؤىا يستلزـ جهدًا  
 
 

 ثانيًا: دمج قواعد البيانات وتوحيد مصادر الدعلومات الحكومية
ت طلع الحكومة الإلكترونية بػدور أساسػي في تفعيػل التواصػل والتنسػيق وإقامػة الػروابا بػس لستلػف الذي ػات الحكوميػة،  

العموميػػة والدػػواطنس، وضػػماف وضػػوحها وتوحيػػد لزتواىػػا الدعلومػػاتي وتوثيقػػو. ويتػػأتّى  عػػبر دمػػج قنػػوات التواصػػل بػػس السػػلطات
 ذل  بالاعتماد على التقنيات الدتطوّرة والشبكات الداخلية وشبكة الإنترن  مع ربطها بمنظومات البيا ت الوطنية.

تيسػػػير الوصػػػوؿ إلى الدعلومػػػات والخػػػدمات بصػػػورة  تتُػػػيح الدولػػػة مػػػدخلاً إلكترونيػًػػا مركػػػزيًا يعُػػػرَؼ بالبوابػػػة الإلكترونيػػػة، بهػػػدؼ
سلسػة. وتُدكّػػق ىػػذه البوابػػة الأفػػراد والدؤسسػػات الاقتصػػادية مػػق إتدػاـ إجػػراءاتهم مػػع الذي ػػات الحكوميػػة بطريقػػة إلكترونيػػة آمنػػة، 

 مع ضماف الربا الشبكي بس كافة ىذه الدؤسسات ضمق نظاـ موحّد ومتناسق.
 ر الساعة وخارج الدوام الرسميثالثاً: إتاحة الخدمات على مدا

تنحصر الحكومة التقليدية في تقديم خدماتها ضمق ساعات العمل الإداري الرسمي فقا، لشاّ أفرز العديػد مػق الدعوّقػات  
والتحػػديات أمػػاـ الدتعػػاملس. في الدقابػػل، تػُػوفّر الحكومػػة الإلكترونيػػة، بف ػػل توظيفهػػا لتقنيػػات الدعلومػػات والاتصػػاؿ ولاسػػيما 

 الإنترن ، خدماتها في تريع الأوقات بما يتجاوز ساعات الدواـ الرسمي. شبكة
يُشػػكّل ىػػذا التوجّػػو خطػػوةً جوىريػػة وحيويػػة، إذ يرمػػي إلى الارتقػػاء بتجربػػة الدػػواطنس وتلبيػػة متطلبػػاتهم في توقيتػػات مرنػػة  

أياـ العطػػل. ويسػػعى ىػػذا الدػػنهج إلى وملائمػػة، سػػواءً علػػى مػػدى أربػػع وعشػػريق سػػاعة يوميػًػا أو طيلػػة أياـ الأسػػبوع بمػػا فيهػػا 
تسػػهيل النفػػاذ إلى الخػػدمات وتحقيػػق أقصػػى درجػػات اليُسػػر والراحػػة الدمكنػػة، بحيػػث أصػػبح الحصػػوؿ علػػى الخػػدمات أمػػراً بالػػ  

 ة469، صفحة 2021أميلودي و وزعزوعة،  السهولة لا يستدعي تعطيل أعماؿ الراهب فيها.

 رابعًا: سدّ الدنافذ والثغرات الدفُضية إلى تفشّي الفساد
يتجلّى بوضوح الدور الفعّاؿ للحكومة الإلكترونيػة في التصػدّي لدظػاىر الفسػاد مػق خػلاؿ الدنػافع الدتعػدّدة الػتي توُفّرىػا.  

يُمكّػػػق الدػػػواطق مػػػق الاسػػػتفادة مػػػق فتقػػػديم الخػػػدمات عػػػبر الوسػػػائا الإلكترونيػػػة يجػػػري طبقًػػػا لنظػػػاـ مُػػػبرمَج ومُػػػنظمّ مُسػػػبقًا، بمػػػا 
الخػػدمات في أي وقػػ  دوف تعامػػل مباشػػر أو مواجهػػة مػػع الدػػوظفس، وىنػػا تنعػػدـ فرصػػة دفػػع الإاوات هػػير الدشػػروعة للعػػاملس 

ف ػػػػػلاً عػػػػػق ذلػػػػػ ، تتحقّػػػػػق الشػػػػػفافية الكاملػػػػػة في العمليػػػػػات، حيػػػػػث تجػػػػػري دوف لزػػػػػاباة بػػػػػس   والدسؤولس في الجهاز الإداري
مق الخدمات العموميػة، بالاسػتناد إلى تطبيػق إجػراءات لُزػدّدة بدقػّة ومُ بّتػة في الدنظومػة الإلكترونيػة. وإترػالًا، فػإف الدستفيديق 

 ترسيخ الشفافية وإضعاؼ دور العلاقات الشخصية في إلصاز الدعاملات أسهم بفعالية في ت ييق قنوات الفساد.
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وفواتيرىم إلكترونيًا، فإف الحكومة مػق جهتهػا تسػتطيع أيً ػا تسػديد إذا كاف الدواطنوف قادريق على تسديد مستحقّاتهم  
تذق اللوازـ والدرافق والخدمات، بل وتنظػيم عمليػات الدناقصػات والدزايػدات بطريقػة إلكترونيػة. فتيسػير آليػات التعاقػد والتسػديد 

 م إلكترونيًا بكفاءة عالية وسرعة فائقة.عبر شبكة الدعلومات يُشجّع الدصاا الإدارية والدتعاقديق معها على إنهاء تعاملاته
الدزايػػػدات التقليديػػػة تتّصػػػف بالػػػباء الدلحػػػوظ وتسػػػتنزؼ أشػػػهراً عديػػػدة حػػػ  إتدػػػاـ التعاقػػػد بالطريقػػػة  شػػػكلإذا كانػػػ   

الكلاسػػػػيكية، فػػػػإف إجراءىػػػػا بالأسػػػػلوب الإلكػػػػتروني يػػػػتمّ بسػػػػرعة اسػػػػت نائية، بمػػػػا يُختصػػػػر الوقػػػػ  والجهػػػػد ويُسػػػػرعّ مػػػػق تإطيػػػػة 
ات الدرافق العامة. تستطيع شبكة الدعلومات نشر الإعلاف عق الدزايدة بشروطها واستقباؿ العػروض مػق الدتنافسػس،   احتياج

 ة130، صفحة 2025أمكي،  منح الدزايدة لصاحب أف ل عرض مُقدّـ.

لاقتنػػاء السػػلع والخػػدمات أو تنفيػػذ الدشػػروعات، أف تحظػػى وينبإػػي علػػى الدصػػاا العموميػػة عنػػد إبػػراـ تعاقػػداتها، سػػواءً  
بأجػػود الأصػػناؼ وبأدس الأسػػعار وبأقػػلّ كلفػػة متاحػػة. بػػل يتعػػسّ أف ينصػػبّ اىتمامهػػا كػػذل  علػػى مسػػتوى كفػػاءة الدتعاقػػد 

ة أجػدى، ذلػ  أف ونوعية ما يقُدّمو، بمعفي مراعاة الكمّية والنوعية في آفٍ واحد. ومػق الأرجػح أف اسػتهداؼ الكفػاءة والنوعيػ
الأداء الرفيػػع الدسػػتوى يقُػػدّـ خدمػػةً أف ػػل، كمػػا أف الاعتمػػاد علػػى السػػلعة الجيػّػدة طويلػػة الأجػػل علػػى الدػػدى الػػزمني البعيػػد قػػد 

 يكوف أقلّ كلفةً مق الاعتماد على السلع الدنخف ة ال مق سريعة الت كل أو الاستهلاؾ.
 خاتمة

مق توجو الدشرع الجزائري لضو تبني تقنيات الإدارة الإلكترونية في  الرئيسيالدقصد  تكشف الدراسة الدعروضة أف
تحقيق الكفاءة الاقتصادية  منظومة الصفقات العمومية، عبر التحدي ات الددخلة على القانوف الدنظم لذذا المجاؿ، يتم ل في

العلانية والشفافية  تشمل للصفقات العمومية يتجسد ىذا الدسعى مق خلاؿ ترسيخ مبادئ أساسية والاجتماعية
 .بس الدتعاملس الاقتصاديس الدساواة العادلة إضافة إلى وحرية الدنافسة الإجرائية

ترسيخ الأسس التي تحكم الصفقات العمومية، حيث وفرت بي ة مؤاتية  أدت الإدارة الإلكترونية دوراً لزوريًا في
لجميع الدتعاملس الدهتمس بالدشاركة في الصفقات  تكافؤ الفرص ضمافتساىم ىذه التقنيات في  النزيهة والعادلة للمنافسة

التمييز أو  بس الدرشحس، لشا يق ي على أي شكل مق أشكاؿ مبدأ الدساواة التامة العمومية كما تكفل الإدارة الإلكترونية
عبر تريع مراحل  رساء الشفافية الكاملةإ وأخيراً، تعمل على في عمليات الاختيار والتعاقد الإلكتروني المحاباة هير الدبررة

 .الصفقة العمومية الإلكترونية وإجراءاتها
 :الاستنتاجات الجوىرية استناداً إلى التحليل ن التوصل إلى لرموعة مق

إحلاؿ الوائق الرقمية لزل النظيرة الورقية، لشا أسهم  مق خلاؿلصح  الإدارة الإلكترونية التحوؿ الرقمي الوائقي 
  .السائدة في الأجهزة الإدارية تقليص حدة البيروقراطية ملموس في بشكل

بالجزائر،  ما زاؿ في طور النشوء في لراؿ الصفقات العمومية التعامل الإلكتروني أف تظهرحداثة التجربة الجزائرية 
ت العمومية ىذا التقدـ يعود لأهمية التي سبق  في تبني البوابات الإلكترونية للصفقا الدوؿ المجاورة والدتقدمة خلافاً لعدد مق
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لتطوير وتيسير عمليات إدارة الصفقات الإلكترونية بس الجهات الدتعاقدة والدتعاملس  توفير الدعم الدطلوب ىذه البوابات في
 .الدتجذر في ىذا القطاع مكافحة الفساد الاقتصاديس، إضافة إلى

التي تعتمدىا الجهات الدتعاقدة لإلصاز الصفقات  يات الدعاصرةأبرز ا ل تعُد الدزادات الإلكترونية العكسية مق
تجسيداً أوسع لدبدأ الشفافية، بعكس الفهارس  العمومية الإلكترونية مع الدتعاملس الاقتصاديس  قق ىذا الأسلوب الدبتكر

 .الشفافية الدطلوبة وتحد مق تقيد الدنافسة الإلكترونية التي
عقبات  وما زال  تواجو تأخيراً كبيراً  الساعية للتطور، إلا أنها واجه  لناميةالدوؿ ا رهم كوف الجزائر مق

تعزى ىذه الصعوبات  رسمية وتطبيقية حقيقية تحوؿ دوف اعتماد بوابة إلكترونية فعالة للصفقات العمومية بصورة متعددة
مشكلة الأمية  الكافي، إضافة إلى عجز في توفير بنية تحتية معلوماتية متطورة، وهياب الأمق الدعلوماتي أساساً إلى
 .السائدة الإلكترونية

الذادفة إلى التفعيل والتطبيق الفعلي للبوابة  لرموعة مق التوصيات والدقترحات بناءً على ىذا التشخيص، ن وضع
 :الإلكترونية للصفقات العمومية في الجزائر

تجسيد  الرامية إلى التعجيل بوضع ا ليات القانونية على الدشرع الجزائري حيث يتوجبالإسراع في الإطار القانوني 
لا تقتصر  لتفعيل التعاقد الإلكتروني عبر البوابة، بحيث الأدوات اللازمة مع ضرورة تطوير البوابة الإلكترونية ميدانياً 

 .على لررد الإعلاف والتبادؿ الإلكتروني للمعلومات والوائق وظيفتها
آليػػػات عمػػػل البوابػػػة  الدتخصصػػػة في تحديػػػد بإصػػػدار النصػػػوص التنظيميػػػة والتطبيقيػػػة الجزائػػػريمػػػق ال ػػػروري أف يلتػػػزـ الدشػػػرع 

   17والقرار الوزاري الدؤرخ في  ،23/12الدوجودة في القانوف  لسد النقائص وال إرات ىذا الإجراء ضروري .الإلكترونية
التبػػػػػادؿ الإلكػػػػػتروني للمعلومػػػػػات ىػػػػػذه  الػػػػػذي  ػػػػػدد لزتػػػػػوى البوابػػػػػة الإلكترونيػػػػػة وطػػػػػرؽ تسػػػػػييرىا وآليػػػػػات 2013نػػػػػوفمبر 
 على الانطلاقة الأولية لخدمات البوابة الإلكترونية وفعاليتها ستؤثر حتماً  النقائص
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