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The impact of strategic leadership on tourism organizations 
an analytical study in the Iraqi Tourism Authority 

103

 
Abstract:  

The researcher aims to test the impact of strategic leadership - through its dimensions represented 

by (strategic direction, balanced organizational control, human capital development, 

organizational culture, and ethical practices); In tourism organizations (the Tourism Authority as a 

model), as well as diagnosing the level of interest of the leaders in the tourism organization under 

study (the Tourism Authority) according to the dimensions of the study and in a statistical manner. 

To achieve the objectives of the study, the researcher relied on the descriptive analytical approach 

by analyzing the opinions of the strategic leaders in the tourism organization under study (the 

Tourism Authority); (103) questionnaires were distributed to (general managers, department 

heads, and divisional officials), in addition to personal interviews conducted with officials in the 

authority. The problem of the study revolved around the following main question: (What is the 

impact of strategic leadership on tourism organizations? / In the Iraqi Tourism Authority) we have 

reached a set of conclusions: The most important of which is the presence of a combined impact of 

the dimensions of strategic leadership on the tourism organization under study (the Tourism 

Authority). 
Keywords: Strategic direction, balanced organizational control, human capital development, 

organizational culture, and ethical practices
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1.  2023 الخفاجي, القزاز 
   

* 
    

* * * 

2.  2023 صالح, عريوة 
   

* * * * 
 

* * 
 

3.  2023 عبد النعيم 
   

* 
 

* 
 

* * * 
 

4.  2023 فاضل,الملا 
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* * 
 

* 
  

5.  2023 قيقب, العامري 
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* * 
 

6.  2023 رحمون 
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7.  2023 العمار,الخفاجي 
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8.  * 2023 الجميلي 
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 الفقرات
 : امتلاك على السياحة هيئة في المديرون يحرص

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الاختلاف معامل
 نسبة

 الاتفاق
 عدم نسبة

 الاتفاق
 ترتيب
 الأسئلة

 أتجاه
 الاجابة

 اتفق 1 19.3 80.7 21.3 0.859 4.034  للتجديد والقابلية بالمرونة تتسم رؤية 1

2 
 الفرص مع للتعامل واضحة استراتيجية تصورات

 والضعف القوة ونقاط والتهديدات
 اتفق 3 26.5 73.5 23.8 0.876 3.674

3 
 المطلوب الاستراتيجية الاهداف بين توافق

 المتاحة والامكانات تحقيقها
 اتفق 2 25.4 74.6 23.1 0.863 3.730

4 
 في الاستراتيجية القرارات اتخاذ على القدرة
  الاستراتيجية رؤيتها ضوء

 اتفق 4 26.5 73.5 24.2 0.889 3.674

5 
 البيئية الاحداث مع للتعامل استراتيجية بدائل

  الطارئة
 اتفق 5 27.6 72.4 26.8 0.971 3.618

   25.1 74.9 17.3 0.647 3.746 العام الوسط
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 الفقرات
 يقوم المديرون في هيئة السياحة بـــ :

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

 نسبة الاتفاق
نسبة عدم 

 الاتفاق
ترتيب 
 الأسئلة

أتجاه 
 الاجابة

1 
العمل الجماعي من خلال تشكيل فرق 

 العمل
 اتفق 1 21.1 78.9 20.7 0.817 3.944

2 
توفير جو تسوده الالفة والمودة 

 والاحترام
 اتفق 2 21.3 78.7 21.6 0.850 3.933

3 
الموظفين على فهم الأعمال تحفيز 

 الموكلة اليهم وإنجازها ذاتياً
 اتفق 3 21.6 78.4 24.7 0.968 3.921

4 
التشجيع على مواكبة التطورات 

 التكنولوجية وأساليب العمل الحديثة
 اتفق 4 22.5 77.5 25.7 0.998 3.876

5 

الموظفين وترقيتهم بناء على  إختيار
الخبرة والكفاءة لتحقيق أهداف الخطة 

 الأستراتيجية
 اتفق 5 24.5 75.5 28.4 1.074 3.775

   22.2 77.8 18.7 0.729 3.890 الوسط العام
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